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AU sommaire...

< Qu’est-ce que le portail famill

“ A guol ressemble Les Parents S
“ Que puis-je faire sur le portail 2
 Comment fonctionne le nouveau serV|c ?
“ Le serveur vocal de réservation
* Le calendrier de mise en place
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e Qu’est-ce que le portail famille ?

une application internet dédiée au perl

) effectuer facilement des réservatia
depuis n’‘importe quel ordinateur ou

» étre informés de I'actualité périscolaire
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e A quoi ressemble Les Parents Services 2®

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

/" Les Parents

- Ville de Buchelay

» accessible depuis
buchelay.fr Bienvenue sur les Parents Services de Buchelay © Message d'information

rubriqgue En 1 clic

Code enfant

» saisir le Code enfant et
le Code famille pour _ Code famille — BUCHEL@Y
Se connecter au service Madame, Monsieur,

Chers Buchelois,

Je rencontre des difficultés & me connecter Bienvenue sur le portail familes de

) deS messages Buchelay, “Les Parents Services" !

Le site est actuellement en phase de test.

d,information sSur Ia Il sera opérationnel dans la seconde
) quinzaine d'octobre 2014, de méme que
colonne de droite

le serveur vocal.

Pour accéder au dossier de votre(vos)
enfant(s), une note dinformation vous
sera remise par le biais de votre(vos)
enfant(s) avant les congés d'octobre. Ce
document comportera vos codes
identifiants pour utiliser ce service.
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e Que puis-je faire sur le portail ? S
buchelay.Ies-parents-services.co -

/" Les Parents

Mairie de démonstration

0Ll Facture Facture TIPI  Préinscription

. Angélina MARSONE
tidi

. s Periode du 11/11/2014 au 31/12/2014 i i Période déja validée
» Planning : utiliser le menu Accuell Matin + deval Vendredl(non modifiable)

4 TOUTES LES ACTIVITES 4

déroulant pour définir le PERISCOLAIRE
: :
ChO'X deS services v Cantine ADULTE v 4 Précédent Aujourd'hui Suivant p

MERCREDI
PETITES VACANCES . i .
GRANDES VACANCES Validez vos modifications (>

Semaine Ne 41 Lu Ma Me Je Ve

06/10 — 12110 06/10 07/10 08/10 08/10 10/10

Cantine ADULTE . vl Jeon O

Semaine Ne 42 Je Ve
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e A quoi ressemble Les Parents Services 2®

buchelay.les-parents-services.com

" Les Parents

S -hhihi-l Facture Facture TIPI
» Planning : cocher les
services choisis pour
chaque jour de la semaine

. Angélina MARSONE

» Choix modifiables avant périods du 11/11/2014 au 31/12/2014
chaque jeudi, 17 heures

{ Cantine ADULTE

Semaine Ne 41

Cantine ADULTE

Semaine N2 42

13/10 — 1910

Mairie de demonstration

Préinscription

7 Jeudi / Vendredi Période déja validée

(non modifiable}

4 Précédent Aujourd'hui Suivant j»

Validez vos modifications ©

Je

Ve

10/10
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

. Angelina MARSONE
Périscotidien

Periode du 11/M11/2014 au 31/12/2014 ~ i 7 i 7 1 7 i Période déja validée
Accueil Matin Sanal jaardi . fendrac {non modifiable)

» Valider les choix

TRANSPORT J dent Aujourd’hui Suivant

Validez vos modifications ©

Semaine Ne 41 Ve
06/10 — 1210 06/10 07/10 08/10 09/10 10/10
Transport scolaire 8n30 . ™ ve 10
Transport scolaire 11h30 . e ™ ve 10
Transport scolaire 13h30

Transport scolaire 16h30

Semaine Ne 42 Ma
1310 — 1910 3 14/10
Transport scolaire 8h30 [ ™ Ma 14

Transport scolaire 11h30 - (]
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com

» Le site récapitule les
choix enregistrés

» Possibilité d’accéder au
planning d’'un autre enfant
(Choisir un autre enfant)

/" Les Parents

Tttt Suwticu !

=hhil Facture Facture TIPI  Préinscription

. Angélina MARSONE
ériscotidien

Peéri 1 11/11/2014 au 3112/2014 y .
Accueil Matin ¥ Lundi

@ Modifications enregistrées
annulation, 13/10/2014, Transport scolaire
annulation, 14/10/2014, Transport s
annulation, 16/10/2014, T
annulation, 17/10/2014, Transport scol

Mairie de démonstration

s derniéres modifications

- . v, . = i Période déja validée
Mardi - Jeudi g {non modifiable)

4 Précédent Aujourd’hui Suivant |

Validez vos modifications ©

Lundi 13 octobre 2014



e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

{ LesParents Mairie de démonstration

U Déconnexion
» Cliquer sur le nom de’ -Plannlng Facture Facture TIP Préinscription
I'autre enfant pour accéder

A . @ Cliquez sur I'enfant pour afficher son planning :
a son planning

. Angélina MARSONE

Bertrand MARSONE
. 123457
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

‘-'...,_!‘_‘_e_s___F_)f""gnts. ) Mairie de démonstration o
eruced © Déconnexion

== i Facture Facture TIPI Préinscription

. Bertrand MARSONE

difications

» Effectuer les choix des Périodo du 11/11/2014 au 3111212014 T argi Vendred Ew%r;orﬂga‘?f?;a:?"dée
services en les cochant /
jours de la semaine

PER|5CO|_A|RE 4Précédent Aujourd'hui Suivant p

Validez vos modifications ©

Semaine Ne 47
17111 — 2311
Accueil Matin
Accueil 12h15

Accueil Soir
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com

Mairie de démonstration

Facture TP Préinscription
» Régler ses factures

via Tipi (Trésor Public).

@ Voici le gCénario de paiement via TIPI compte usager

@ Etape 1 = Sélection d'une facture

Sélection d'une facture dans la liste ‘Mes factures & payer’, cochez la facture que vous désirez régler puis cliquez sur 'Procéder au paiement'.
Note : Je peux voir mes factures déja payées.

» Factures a régler avant le Ville de §

10 de chaque mois, minuit. Pianning [
Au-dela, elles doivent étre
réglé votre facture auprés de la trésorerie par chéque, espéces, ..

réglées directement a Ia ;.1e;;l'.(’e :eup:; :{\:—(n;i:zl:;](:tl;ste « Mes factures a payer ».
Trésorerie de Mantes-la- '

- racT N S d t i
JOIle . Reglement de mes factures l e T sen tane

=4 Votre navigateur doit autoriser les pop-up Titres Payables par Internet

1 Sélection d'une facture Récapitulatif facture Saisie des coordonnées Confirmation de paiement

bancaires

Mes factures a payer :

Cochez la facture que vous désirez régler puis cliquez sur 'Procéder au paiement’

Note ' Il n'est pas possible de payer plusieurs factures a la fois (contrainte imposée par le module bancaire)
Donc, pour payer plusieurs factures, vous devrez recommencer autant de fols cette procédure de palement

Libellé

2012-04-00-56 29/02/2012 JANVIER 2012
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com

BUCHEL@Y

» Instructions a I'’écran

» Les factures
précédemment réglées
peuvent étre visualisées
dans la rubriqgue “Mes
factures déja payées par
Tipi”

» Sélectionner la facture a
payer puis “Procéder au
paiement”

i Service de alen\cn‘ en ligne
Choix de la facture,mant de mes factures I i iAo 9
=N Votre navigateur dolt autoriser les pop-up Titres Payables par Internet

1 Sélection d'une facture Récapitulatif facture Saisie des coordonnées < Confirmation de paiement

bancaires

Mes factures a payer :

Cochez Ia facture que vous désirez régler puls cliquez sur 'Procéder au paiement’
Note : |l n‘est pas possible de payer plusieurs factures a la fois (contrainte imposée par le module bancaire)
Donc, pour payer plusieurs factures, vous devrez recommencer autant de fois cette procédure de palement

s =
de commande Libelle Montant

2012-001-000056 2012-04-00-56 29/02/2012 . JANVIER 2012

Mon email

e

Proceder au paiement ©

Mes factures déja payées par TIPI, (hors chéque et autres moyens) :
PDF  4e facture de commande echéance €TTC Libellé TiPi date, N*auto

J ‘201 2-001-000056 2012-04-00-56 29/02/2012 50,70 € . JANVIER 2012 14/02/2012 11:42:30, 394492
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

@® Etape 2 = Récapitulatif facture
Rappel de la facture choisie, cliquez sur l'image des cartes bancaires pour accéder a l'interface bancaire sécurisée TIPI.

» Récapitulatif m—m

AcT
x I
_ Réglement de mes factures e o nten lgpe

5 13
» ClI iquer sur Payer en S8 Votre navigateur doft autoriser ies pop-up Titres Payables par Intemet

B ”
ligne
Sélection d'une facture 2 Récapitulatif facture Saisie des coordonnées Confirmation de paiement

bancaires

Récapitulatif et choix du mode de paiement

2012-002-000116 FEVRIER 2012/

TOTALAREGLER : 23,40 €

- Payer enligne
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com

@ Etape 3 = Interface TIPI
Cliquez sur votre type de carte puis sur 'Continuer’.

» Sélectionner le type de
carte bancaire puis
“Continuer”

Anhonl Dﬁd paimndt
| n paiement ne sera réeliement effectus

Appel TIPI
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

@ Coordonnées bancaires
Saisissez votre n° de carte, date de fin de validité, cryptogramme visuel puis sur 'valider'.

3 https://homologation-webpayment.payline.com

» Indiquer les numéros de
carte bancaire, date de Cobectls,
validité et cryptogramme
figurant au dos de la carte
(3 chiffres)

PAIEMENT
Référence de 13 dette 999999990000000000000

5 Va||der ‘ Total 3 payer 1111,11 EUR

DONNEES DE PAIEMENT

Type de carte m vIsA :

Numéro de carte | 4444999933334444 G
Date de fin de validité |4, [+] 2012[+] ’

Cryptogramme visuel 123 Plus d'information

X » DEIZN [ENEN

Lundi 13 octobre 2014



e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com

» Paiement validé

» Le ticket de paiement
peut étre imprimé et/ou
téléechargeé sur un PDF

@ Confirmation du paiement

BUCHEL@Y

Veuillez enreistrer/imrimer le ticket de aiement PDF.

O TELEPAIEMENT

Collectivité :
SAINT-JULIEN-...

. Votre palement est accepté

TICKET DE PAIEMENT

&= imprimer

Pl

:'_ Enregistrer en PDF

A

&£ ReTOURSITE =
Pai
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e Que puis-je faire sur le portail ?

buchelay.les-parents-services.com BUCHEL@Y

@ Etape 4 = Confirmation de paiement sur les-parents-services.com

Mairie de démonstration

Planning Factures

» Fin de la transaction

e
. Reglement de mes factures
=4 \otre navigateur doit autoriser les pop-up

Sélection d'une facture Récapitulatif facture + Saisie des coordonnées 4 Confirmation de paiement

bancaires

Service de paiement en ligne
séeurisé par TIPI

Titres Payables par Intemnet

> V Votre paiement est accepté,
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e | e serveur vocal

0476549340 &

appel gratuit depuis une

» Se munir du Code Enfant

» Inscrire son enfant a un
service périscolaire, en tapant
les dates sur le clavier du
télephone

» Fin des inscriptions
chaque JEUDI a 17H

» Le site Les Parents Services
est mis a jour simultanément

» Ne permet pas le réglement
des factures
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e Recevoir des emails d’'information N

buchelay.Ies-parents-serwces.co BUCHEL@Y

(s Mairie de démonstration

Tremeeeeees Sm » Déconnexion
Planning Facture Facture TIPI
» Pour étre informé de la
disponibilité des factures et ' : :
recevoir des informations N —
de la mairie, saisir une
adresse email

dil sl vous souhaitez que le service scolaire puisse vous informer

(*)Oui, je réinscris Angélina MARSONE

de IOlSlrS, NAP, etC (_)Non, je ne réinscris pas Angélina MARSONE
Lire les indications de la
mairie en page d’acceulil

» Préinscriptions : accuell z MARSONE

Accueil Matin
Accueil 12h15

Accueil Soir
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Récapitulatif
Sur buchelay.les-parents-services.c

e Me connecter 24h/24 pour inscrire mon \
services cantine, bus, garderie, NAP,
de loisirs, etc. ,

e Modifier mes choix d'inscription (échéance le jeudi a 17h)

e Régler les prestations en ligne par CB

e Recevoir un email d'information sur ma facture
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e Le calendrier de mise en place

transmis aux familles par courrier, dans le cah

> 20 octobre : mise en service de buchelay.les-parents-services.fr

fin du paiement en ligne sur buchelay.ﬁ"
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* BUCHEL@Y

CULTURE SCOLARITE En 1 C[IC

B Contacter la mairie
B Conseil municipal
B Paiement en ligne

B Téléphones utiles

Les horaires du ramassage scolaire a I'aller et au retour des Meuniers sont | - B Périscolaire
modifies & partir du lundi 15 septembre. lis sont consultables en page
Services Périscolaires. 2 B Buchelay info par SMS

Buchelay [ | e Bg B cuture

B Menus de la cantine

|
Culture 3 " ——— A ol B Marchés publics
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Buchelay info par SMS sur buchelay.fr'“

L7

It .\'WJ- L

» Compléter le formulaire

» Cocher les thémes
d’'information choisi
(Actualités, Infos flash)

BUCHELAYJ"

ivez au service SMS de la mairie de Buchelay

Yautorise la ville de Buchelay 4 m'envoyer des informations par SMS concernant :

BUCHEL@Y
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